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   Розыгрыш призов будет проводиться 30 июня 2011 г. . 
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В розыгрыше участвуют только полностью заполненные анкеты.

Анкету необходимо отправить на e-mail: rosfin.com@mail.ru 
С победителями Анкеты-лотереи 2011 свяжутся наши операторы, чтобы уточнить: 
куда и когда доставить Ваш  ПРИЗ!
Анкету заполнил_______________________________________________________________________

полностью  ФИО

Наименование организации ______________________________________________________________

полностью
Почтовый адрес предприятия ____________________________________________________________

полностью
_______________________________________________________________________________________________________

Должность _________________________________, телефон ( ______ )____________ факс _________

        код города
Сотовый телефон __________________ E-mail___________________ Дата рождения _____________

Можно ли на него звонить для решения производственных вопросов            Да         Нет

ФИО руководителей предприятия и подразделений:

Генеральный директор 
тел.


полностью ФИО
сот.

Главный инженер 
тел.


полностью ФИО
сот.


Зам.по бурению или ЗБС 
тел.


полностью ФИО
сот.


 Начальник отд. бурения или ЗБС 
тел.


полностью ФИО
сот.


Начальник отд. КРС 
тел.


полностью ФИО
сот.


другие руководители имеющие отношение к применению и закупкам скважинных фильтров:


тел.

ДОЛЖНОСТЬ
ПОЛНОСТЬЮ  ФИО


тел.

ДОЛЖНОСТЬ
ПОЛНОСТЬЮ  ФИО

Дата заполнения__________________

1. В каких скважинах вы используете скважинные фильтры? 


          Нефтяные                                Водозаборные

          Газовые                                   Другие скважины
2. Какие типы скважинных фильтров(из нашего каталога) Вы применяете?
           ФСЭЛ
                  ФСЭП                  ФСТП
           ФСЛО
                  ФСЭПО               ФСТПО                         не применяем
 Другие типы фильтров которые Вы применяете:


(не нашего предприятия)

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________________

3. Возникали ли у Вас какие – либо трудности, с которыми Вы столкнулись при работе с нашими скважинными фильтрами?
  

         Транспортировка до скважины 
                         Прочность защитного экрана
   Установка фильтра в заданном интервале               Прочность соединения замка экрана 

               Срезка герметизирующих пробок
                          Другое
       Подробнее_________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

4. На каких типах скважин были использованы наши скважинные фильтры?


 Вертикальные
      Горизонтальные           Наклонно-направленные
Подробнее


    5. Укажите, пожалуйста, контактные данные организации и специалистов, которые проводили монтаж и спуск скважинных фильтров:

Наименование организации ______________________________________________________________

полностью

Почтовый адрес предприятия ____________________________________________________________

полностью

_______________________________________________________________________________________________________

Ф.И.О.___________________________________________________________________________

Должность _________________________________, телефон ( ______ )____________ факс _________

        код города

Сотовый телефон __________________ E-mail___________________
6. Оцените работу  нашего персонала

- оперативность отклика  по Вашим запросам, замечаниям, рекламациям?


Отлично

Хорошо
     Удовлетворительно            Плохо

- общение с Вами специалистов коммерческой службы?


Отлично

Хорошо
     Удовлетворительно            Плохо

- общение с Вами специалистов технологической службы?


 Отлично

Хорошо
      Удовлетворительно           Плохо

- другие службы, с которыми Вы контактируете:

______________________________________________________________


 Отлично

Хорошо
     Удовлетворительно            Плохо

______________________________________________________________


 Отлично

Хорошо
     Удовлетворительно            Плохо

Что, по Вашему мнению, надо изменить в нашей работе?

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
7.  Какими,  на Ваш взгляд,  положительными характеристиками обладает оборудование ООО «РосФиН»? __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

8.  Какие факторы стали решающими  для вас при закупке нашего оборудования?

             Цена

Быстрота изготовления

             Качество изготовления                                                         Известный бренд
             Работаем много лет

Надежность


9. Если Ваше предприятие не закупает оборудование ООО «РосФиН», (не работает) назовите, пожалуйста причины:


      Высокая цена
Отсутствие необходимого оборудования в номенклатуре

             Низкая надежность оборудования 

Низкая надежность отдельных узлов




  Не устраивает упаковка (тара)  

             Не соответствует заявленным

                                                                                               техническим  требованиям 



       Не устраивают сроки поставки
                         Другое 

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
10. Какие скважинные фильтры других производителей Вы применяете в своей работе?
	Производитель фильтров
	Область применения



	
	

	
	

	
	

	
	


11. Сравните качество нашего оборудования по сравнению с  другими производителями.                                                По Вашему мнению, оно:

(Предприятие изготовитель) _______________________________________________

Уступает       


Качество не отличается
       Качество превосходит 

(Предприятие изготовитель) _______________________________________________

  Уступает       


 Качество не отличается
       Качество превосходит 

(Предприятие изготовитель) _______________________________________________

Уступает       


Качество не отличается
       Качество превосходит 

(Предприятие изготовитель) _______________________________________________

Уступает       


Качество не отличается
       Качество превосходит 

(Предприятие изготовитель) ________________________________________________

Уступает       


Качество не отличается
       Качество превосходит 

12. Какие факторы стали для Вас решающими при выборе скважинных фильтров       других заводов-изготовителей?
             Цена

Быстрота изготовления

             Комплектация запасных частей
Качество изготовления

             Работаем много лет              
Известный бренд


 Надежность
Другое
13. В каком месяце на Вашем предприятии формируется бизнесс-план на закупку обору​до​ва​ния на будущий год (на 2012 г.)?
 14.Проводятся ли на Вашем предприятии тендеры по выбору поставщика скважинных фильтров?



Да 



Нет



Не знаю

Если да, то напишите, пожалуйста сколько раз в год проводится тендер?



Одни раз в год

Два раза в год

Три раза в год
 Четыре  раза в год



По мере необходимости

В какое время проходят тендеры:

_____________________________________________________________________________________

Можете назвать кто обычно входит в тендерную комиссию:

	Должность
	Ф.И.О. полностью
	Контактный

телефон

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


15. Назовите, пожалуйста, основные организации вашего региона которые используют скважинные фильтры.

	Название  предприятия
	

	Вид деятельности 
	

	Руководитель (Ф.И.О.)
	

	Тел. приемной
	


	Название  предприятия
	

	Вид деятельности 
	

	Руководитель (Ф.И.О.)
	

	Тел. приемной
	


	Название  предприятия
	

	Вид деятельности 
	

	Руководитель (Ф.И.О.)
	

	Тел. приемной
	


	Название  предприятия
	

	Вид деятельности 
	

	Руководитель (Ф.И.О.)
	

	Тел. приемной
	


	Название  предприятия
	

	Вид деятельности 
	

	Руководитель (Ф.И.О.)
	

	Тел. приемной
	


16. Интересно ли Вам и вашим специалистам посетить нашу фирму с целью более полного и подробного ознакомления с новейшими разработками, а так же с производственными процессами .
      Да                           Нет                       Не знаю

Если да, то, в какое время Вам удобно это сделать, чтобы мы могли заранее прислать Вам приглашение?  На чье имя нужно написать письмо? ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
17. Из каких источников Вы обычно получаете информацию о новых разработках нашего оборудования: 


 Реклама в журналах                                                         Переговоры на выставках 

 Рассылки                              


          Отраслевые конференции

Информация на сайте ООО «РосФиН» www.rosfin.com
       Другое___________________________________________________________________________

18. Какие рекомендации Вы бы дали ООО «РосФиН», чтобы наше предприятие всегда было в числе лидеров  по производству и продаже скважинных фильтров на рынках России, СНГ и мира.
Благодарим Вас, за то, что Вы нашли
     время заполнить эту анкету, Ваше мнение для нас очень ценно.

АНКЕТА-ЛОТЕРЕЯ-2011











Нетбук  2 шт.





Цифровой фотоаппарат 2 шт.





Мобильный телефон 2 шт.
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